www.sparkasse-gm.de

Kundenservicecenter

— Sparkasse
Gummersbach

Dienstleistungen

» Kontoservice (Uberweisungsauftrige,
Dauerauftrage einrichten/annehmen/
16schen, Lastschriftriickgaben, Infos
zu Freistellungsauftragen, Sorten- &

Allgemeine Information Bargeldbestellungen
¢ Kartenservice (Karten bestellen, Infos

e Kompetenter Service am Telefon zur Girocard und Kreditkarten, Akti-
vierungs-PIN anfordern, Infos zum
* Bankgeschafte von liberall bequem Karteneinsatz im Ausland
per Telefon erledigen e Telefon- und Terminservice
(Beratungstermine oder telefonische
Telefon 02261/31-0 Riickrufe vereinbaren)
Fax 02261/31-333 e Online-Banking (Fragen und Hilfe-
E-Mail info@sparkasse-gm.de stellungen rund ums Online-Banking,

Versand neuer Zugangsdaten/

. . Registrierungsbriefe, Limitanderung-
Servicezeiten .
en, Einrichtung Kontowecker)

* Montag + Donnerstag e Allgemeiner Service (Adressen &ndern,
08:00 Uhr bis 18:00 Uhr Infos rund um die Geschéaftsstellen,
Bescheinigungen anfordern,
* Dienstag, Mittwoch + Freitag Erstellung von Duplikatsausziigen,
08:00 Uhr bis 17:00 Uhr allgemeine Produktauskiinfte)

Stand 02.10.2019
o [ ]

N
= Finanzgruppe LBS aDeka ProvinziaL S5 Kreditpartner



